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TEMATICA SI BIBLIOGRAFIE ASISTI]NI' SOCIAL

l.codr.rl deontological profesiei deasistentsocialnr, 1/14,12.2007 emisr decolegiul
Nalional al Asistenlilor Sociali, publicat in Monitorul C)ficial nr. 17 3l\tt .03 .200g;
2. Legea asistentei sociale ru'. 29212011 cu modificarile si completarile ulterioare;
3. Legea nr.466l04.ll ,2004 privind Statutul asistentululi social
4. Legea nr. 4612003 privind drepturile qi obligaliile par:ientului;
5. Legea nr. 17 12000 privind Asistenla sociald a persoanelor vArstnice;
6. L,egea 44812006 plivind protectia si promovarea dre:pturilor persoanelor cu
handicap, cu modificarile si completarile ulterioare .

7.Legeanr.217122.05.2003 republicata pentru prevenirea qi combaterea violenlei
domestice. Plevederile, normele qi nolmativele plivinri situaliile cle violenf6
domesticd in l arnilie Ei protec!ia victimelor infracliunik:r;
8. I1.G.nr.142412009 privincl intlintarea, organizareet si functionarr:a centr:ului
National de sanatate mintala si lupta antidrog, cu rnodificarile si completarile
ulterioare;
9. Legea SAn6tdlii Mintale Ei a protecliei persoanelor cu tulburdri psihice nr.
48712002 cu moditlcarile si completarile ulterioare;
10. Procedura gi actele necesare intocmirii actelor de i,cenr itate in c,azul pacienlilor
frrd,acte de identitate, ordinul m.302112145116811zl4zl6tt712023 din 1 septembrie
2023 privind aprobarea Procedurii de cooperare institulionald intre organele de
polilie, serviciile publice de asistenld sociald gi unitdli|: rnr:dicale pentru punerea in
apiicare a prevederilor art,225 alin. (2) - (a) din Legea nr. 9512006 pri.vind reforma
in dorneniul sdnAtdlii; 

i

11. Legea nr.21l/2004 privind unele mdsuri pentru asitgr"rrerrea informirii, sprijinirii
Ei protec[iei victimelor int]acliunilor.
12, Legea rv.27212004 (republicatd) privind protec(irr gi promorlarerl drepturilor.
copilului.

Director Ingrij iri
Plesea Mariana
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APROBAI,

Fr$A POSTUT,UT

A. Informatii generale privind postul
1, l'itularu I postu lui:
2. Loc de munca: ASISTENTA SOCIALA
3. Denumirea postului: ASISTENT SOCIAL
4. Gradul/Treapta prolbsional/plofesionala:
5. Nivelul posnrlui*): EXECUJIF)
6. Scopul principal al postului:

B, Conditiile specifice pentru ocuparea postu lui
l. Studii de specialitate*t): supelioale
2. Perfeclion6ri (specializlri):
3. Cunoqtinle de opelare/programare pe calculatol' (necesitate gi nivel): mediu
4. Limbi streine (necesitate qi nivel) cunoscute:
5, Abilitdli, calitAti $i aptitudini irecesare: abilitati excelente de c,cmunicare, atat velbal cat si scris,

pentru a interactiona eficient cu pacientii, f'amiliile acestora si echipa de specialisti; empatie si

asertivitate; gandile critica; etica plofbsionala; abilitati de lucru in echipa.
6. Cerinle specifi ce***):
7. Competenla managerial6* * * *) (cunoqtinle de management, calitel;i $i aptitudini
manageriale):

C. Atribufiile postului

a.Atributii generale:

Lllaspunde pentl'u pastrarea secretului de serviciu, precum si de pastrarea secretului datelor si al

informatiilor cu caracter contidential detinute sau la care are acces ca urmare a executarii

atlibutiilor de serviciu; :
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2.Participa la instructajele privind securitatea si sanatatea in rnunoa, situatii de urgenta si raspunde

de insusirea si aplicarea acestora;

3.sesiseaza seful ierarhic superior asupra oricaror probleme pe parcursul derularii activitatii;
4.Respecta prevederile Regulamentului Intern, Regulamentului C,le Organizare si Functionare;
S.Respecta prevederile instructiunilor proprii S,S.M. (Legea 31912006), S.U. (Ord.2ll2004),
apararea impotliva incendiilor' (Le gea30712006), normele interne si procedurile de lr.rcru privitoare
la postul sau;

6.Executa orice alte dispozitii date de superiolul ielarhic, in limi'tele temeiului legal;
7.Are obliga{ia sd indeplineascl cu plof'esionalism, loialitate ;i in mod corect 'indatoririle de

selvic iu ce ii revin;
8.Are obligalia utilizdrii corecte a materialelor'9i uneltelor din dotare fdrd si iqi pund in pericol
propria integritate sau a altor colegi de serviciu;
9.Aduce la cuno$tinla gefirlui ieralhic orioe problema por;ibild g;eneratoare de, tiscuri li sc

proteieazd pdnd la remedierea acesteic;

b.Atributii specifice:
-Efectueaza planificalea activitatii proprii prin stabilirea graficului zilnic de lucru in functie de

prioritati (identificarea urgentelor, prelevarea probelor biologice, efectuarea explorarilor
functionale)
-Raspunde de organizarea propriei activitati in corelatie cu programul celorlaite servicii de

specialitate din cadrul unitatii sanitare si se adapteaza Ia situatiile nel)revazute ce pot interveni pe

palcursul zilei;
-Reptezinta compartimentul de asisterlta sociala in relatiile cu autoritatile locale, alte institutii,
organizati ineguvelnamentale etc.
-lntocmeste proiecte de interventie pentru fiecare caz social.
-Consiliaza pacientuli fam ilia acestuia cu privile la integrarea in t'amilie sau dupa caLz intemarea in

centre de specialitate conform d ia6lnosticu lu i.

-Evalueaza psiho-social pacicntii cazuli sociale;
-lntocmeste documentatia pacientilor pentru incacltarea in grad cle handicap;
-lntocmeste rapoaltele de consiliere a mamelor minore si a altor oategorii de mhme.

-Colaboreaza cu autoritatile in cazul pacientilor internati, consurnatori de substante interzise;
-Faciliteaza transferul intraspitalicesc al cazurilor sociale din alti] judete;

-ldentifica mamele/familiile care prezinta potentiale riscuri cle abandon in institutii spitalicesti a

nou nascutilor, copiilor;
-Verifica declaratiile date de mama in cazul in care aceasta nu poseda act de identitate Ia intetnare

sau exista suspiciuni privind autenticitatea celui prezentat;
-Ajuta mamele oare nu au acte de identitate sa intre in legali*rte;
-Informeaza mamele/familiile asupra drepturiloL si obligatiilor pe cat'e le au fata de copii;
-Participa la investigatiile efectuate in teren pentlu identificarea nramelor/familiilor care si-au

abandonat copii in institutii spitalicesti sau alte institutii.
-lntreprinde actiuni pentru reducerea abandonului (copii,varstni<:i);

-Pregateste farnilia pentru primirea nou nascutului, discuta desp,re irnpoftanta declararii acestuia,

obtinerea acteloI de identitate etc:
-Colaboreaza cr-r autoritatile pentrll obtinerea acLelor de identitall perttru copii, adultii abandonati/

palasiti:
-Colaboreaza cu autorilatile pentru declatarea decsselor in cazul copiilor, adultilor



parasiti/abandonati;
-Intreprinde actiuni pentru reducerea abuzurilor asupra copiilor, llerneilor., varstnicilor,etc.
-F aciliteaza intelnarea mamelor cu probleme sociale/abuzate, in centre maternale;
-Faciliteaza internarea in centre pentru minori sau centre de ocrotire a copiilor abandonati, copiilor
slrazii sau a celol abandonati in unitati sanitare,
-colaboreaza cu autoritatile in vederea integrarii copilului in propria lamilie sau dupa caz
plasament in alta lamilie;
-Colaboreaza cu f'amiliile pentru realizarea activitatilor ce se impun in vederea. actiunilor de
incred intare sau plasament;
-Pastreaza si actualizeaza in permanenta evidenta copiilor abandona,ti in sectiile de nou nascuti,
copii abandonati in spitale sau alte institutii, femei gravide cu problerne deosebite, sugari internati
in pediatlie, prematuri, persoane cu handicap;
-colaboreaza cu comisiile de ocrotile a minorilor, alte servicii guvernamentale sau
neguvernamentale, in vederea transf'erarii copiilor cu spitalizari prelungite;
-lntocmeste documentatia neoesara, anchele sociale etc. pentru internarea copiilor abandonati, a
valstnicilor', a glavidelor, a mamelor minore, a t'amiliilor cu probleme sociale deosebite etc. in
institutii de ocrotire, camine spital, institutii pentru varstnici etc.
-Sprijina indivrzii sau lamiliile cu probleme sociale deosebiter pentru obtinerea
banesti, materiale, sociale, pensii etc.
-Efectueaza investigatiile necesare in cazuri de abandon petltru identificarea
persoanelor abandonate si pregateste reintegrarea acestora in propria f.amilie sau

unor ajutoare

apartinatorilor
in institLrtii de

ocrotire.
-Participa la luarea deciziilor privind incadrarea pe grupe de probleme a persoahelol care ner;esita
proteotie sociala si la stabilirea modului de solutionare a problenrelor. identificate.
-lnfbrmeaza pe cei in cauza sau apartinatorii acestora asupra. dtepturilor de ca.re beneficiaza
conform legislatiei in vigoare, precum si asupra unitatilor de ocrotire, sociala existente;
-Organizeaza si participa la evaluarea rezultateior programelol de protectie sociala si comunica
autoritatilor si institutiilor implicate rezultatele obtinute.
-Organizea'za si desfasoara programe de educatie pentru sanatirte, activitati de consiliere, lectii
educative si demonstratii praotice pentru popLrlatie si difetite cat,ogorii plofesir:nale aflrLte in
formare;
-Colaboreaza cu organizatii negu\/ernamentale la realizarea unor prlJgrame ce se radreseaza unor
grupuri tinta (alcoolici, consumatori de droguri, copii strazii etc.)
-Participa la procesul de lormare a viitorilor asistenti socjali
Respecta si aplica Ordinul MS w.176112021, privind curalarea, dezinleclia 9i sterilizar.ea in
unit6lile sanitare publice gi private:
- respecta permanent si raspunde de aplicarea nolmelor de igiena in speCial de spalarea si
dezinfectia mainilor,
- respecta masurile de izolare stabilite; i

Respecta si aplica normele Ordinului M.S. nr, 722612012, privind gestionarea degeurilor
rezultate din activitAli medicale gi a Metodologiei de culegere a datelor pentru baza nalionalS de
date privind degeurile rezultate din activitali medicale:
- aplicd procedurile stipulate de codul de procedurd;
Respecta si aplica normele Ordirnului M.S. nr. l4I0l12.12..20\6 privind apr.obar.e,a Normelor de
aplicare a Legii dreptulilor pacientului nr.4612003, publicat in Monitorul Oficial rrl Romdniei nr'.

1009/15 decembrie 201 6;



Se va supune masurilot administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la iimp si intocmai a

sarcinilor pt'evazute in fisa postului;
Respecta legea nr. 34912002 pentru prevenirea si combaterea efbctelor consumului si produselor

din lutun modificata si completata de legea nr. 1512016 pentru interzicerea fumatr:lui in spaliile
publice inchise si Legea 339/2005 privind regimul stupefiantelor si psihotropelor;
Responsabilitati:

1, Respecta drepturile pacientilor.;
2, Respecta programul de rnunca,
3. La inceputul si sfbrsitul programului de lucru fiecare persoana este obligata sa sernneze condica
de prezenta in sclis cat si electronic.
4. Are obligatia de a se prezenta la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii
la parametlii de calitate impusi de sectie; Este interzis venirea la serliciu sub influ<:n1a bduturilor
alcoolice sau introducerea gi consumarea lor in unitate in timpul orelor de muncd; Este interzis
fumatul in incinta unitdlii sanitare. Participa la triajul epidemiologic la intrarea in sr:viciu.
5' Respectd conlidenlialitatea tutr"rror aspectelol legate de locul de muncd in<.liferent de natura

acestora, orice declara{ie publicd cu ref'erire la locul de munci fiind inter:zisE f6r6 acordul
conducerii. Se va abline de la orice fhptb care ar putea aduce prejudicii spitalului;
6. Respecta regulamentul de ordine interioara si regulamentul de organizare si functionare al

spita lu lu il
7. Cunoagte si aplicd normele interne gi procedur.ile de lucru privitoare la postul slrr;
8. Efectueazd controlul medical periodic conlorm programdrii Ei norrnelor in vigoare;

9. Utlizeaz.d echipamentul individLral dc plotectie din dotare cale va 1l schirnbat ori tJe cate ori este
nevoie, pentru pastrarea igienei si a aspectului personal qi poa$6 ecusonul la veder€:;
10. Rdspunde de pdstrarea secretului de selviciu precum gi de pdstrarea secretului datelor gi
inlbrmaliilor cu caracter personal delinute sau la care are acces cra unrare a execut?irii atribuliilor
de serviciu;
11. Respecta secretul profesional si codr,rl de etica si deontologie profesionalai si cunoaste legea
priviud exelc itarea pro lesie i:
12. Sesizeazd. geful ierarhic asupra oric[ror probleme aparute pe parcursul derulirii activitdtii;
73. Utilizeazd, corect dotdrile postului lErI sd-gi pund in perico,l propria existen{ir sau pe cea a
celorlalli angajati, aduce la cunostinla sefului ierarhic orice def<:cliune si intrerupere a activitalii
prind la remedierea acesteia;
14. Cunoagte si participa la indeplinilea politicii si a obiectivelor calitAlii din urtitat,:;
15. Iqi desfdqoara intreaga activitate conform Marrualului Sistenrului de Management al Calitatii
si a procedulilor si instructiunilor aplicabile;
16. Respecta oldinea si disciplina la locul de nunca, fbloseste integral si cu;maxima eficienta
timpu I de murrca:
17, Isi desl'asoara activitatea in mod responsabil, conform reglementarilor profesionale si cerintelor
postu lu il

D. Sfera relafionall a titularului postului
l, S f'era relalion;rld interni:
a) Rela(ii ierarhice:
- suboldonat t'a1ii de: Manager, Director medical, Director de ingrijiLi, Medic sef,
- superior pentru personalul auxiliar sanitar (infirmieri, brancardieri, ingrijitori de curatenie),
registrator medical



b) Relalii funclionale: cu personalul sa itar din sectii, compartirrente, Iaboratoare, personal

fi nanciar si administrativ
c) Relalii de control:
d) Relalii de reprezentare: al secJiei / compartimentului in relaJia cu pacientul, familia sau
reprezentantul legal al acestu ia.

2. Sfera relalionald externi:
a) cu autoritali gi insritulii publice:
b) cu organizalii internalionale:
c) cu persoane juridice private:

3. Delegarea de atribulii gi competen{d*xx**):

E. intocmit de :

l. Numele gi prenurncie:
2. Funclia de conducere:
3. Semndtura:
4. Dala intocmirii:

F. Luat la cunoqtinJd de citre ocupantul postului
l. Numele 9i prenumele:
2. Semnitula:
3. Data:

G, (lontrasem n eazi:

I . Numele gi prenumele:
2. Funclia:
3. Semndtura:
4. Data:

*) Funclie de execulie sau de conducere.
**) in cazul studiilor medii se va preciza modalitatea de atestar0 a aoestora (atestarte cu dipkrmd
de absolvile sau diplomd de bacalaureat).
\",'*) Se va specifica oblinerea unui/unei avizlafioriza\ii prevdztt/prev1,zute de lege, dupd caz.
**+*) Doar in cazul func{iilor de conducere.
+*'i**) Se vor trece atributiile care vor fi delegate cdtre o alti p,ersoand in situirlia in care

salariatul se afl6 in imposibilitatea de a-9i indeplini atribuliile de serviciu (concediu de odihnS,

concediu pentlu incapacitate de munc6, delegalii, concediu fdrd plat6, suspendare, detaqare etc.).

Se vol specifica atribuliile, precum gi numele persoanei/persoanelor, dupd caz, care le valle vor
prelua plin delegare.


