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FISA POSTULUI

A. Informatii generale privind postul

1. Titularul postului:

2. Loc de munca:

3. Denumirea postului: ASISTENT MEDICAL GENERALIST
4, Gradul/Treapta profesional/profesionala:

5. Nivelul postului*): Executie

6. Scopul principal al postului:

B. Conditiile specifice pentru ocuparea postului

1. Studii de specialitate™®*):

2. Perfectiondri (specializari):

3. Cunostinte de operare/programare pe calculator (necesitate si nivel):

4, Limbi strdine (necesitate si nivel) cunoscute:

5. Abilitati, calitati si aptitudini necesare:

6. Cerinte specifice®**):

7. Competenta manageriald****) (cunostinte de management, calitati si aptitudini
manageriale):

C. Atributiile postului

a.Atributii generale:

1.Raspunde pentru pastrarea secretului de serviciu, precum si de pastrarea secretului datelor si al
informatiilor cu caracter confidential detinute sau la care are acces ca urmare a executarii
atributiilor de serviciu;

2.Participa la instructajele privind securitatea si sanatatea in munca, situatii de urgenta si raspunde
de insusirea si aplicarea acestora,

3.Sesiseaza seful ierarhic superior asupra oricaror probleme pe parcursul derularii activitatii;

4 Respecta prevederile Regulamentului Intern, Regulamentului de Organizare si Functionare;
5.Respecta prevederile instructiunilor proprii S.S.M. (Legea 319/2006), S.U. (Ord.21/2004),



apararea impotriva incendiilor (Legea 307/2006), normele interne si procedurile de lucru privitoare
la postul sau;

6.Executa orice alte dispozitii date de superiorul ierarhic, in limitele temeiului legal;

7.Are obligatia sd indeplineascd cu profesionalism, loialitate si in mod corect indatoririle de
serviciu ce 1i revin;

8.Are obligatia utilizérii corecte a materialelor si uneltelor din dotare fara sa isi pund in pericol
propria integritate sau a altor colegi de serviciu;

9.Aduce la cunostintd sefului ierarhic orice problema posibild generatoare de riscuri si se
protejeazi pand la remedierea acesteia;

b.Atributii specifice:

1. Preia pacientul nou internat, verifica identitatea, toaleta personald, {inuta de spital si il
repartizeaza in salon, dupd informarea prealabild asupra structurii si ordinii interioare a sectiei,
drepturilor si obligatiilor ce-i revin ca pacient. Semneaza ca martor consimtdmantul informat al
pacientului nou internat;

2. Participa la asigurarea unui climat optim in salon;

3. La internare observa simptomele si starea pacientului,masoara si inregistreaza functiile vitale,iar
daca starea pacientului o impune anunta medicul imediat;

4. In urgente: anunta medicul, inspecteaza pacientul, determina, stabileste si aplicd masuri necesare
imediate in limita competentei in functie de diagnostic si stare generald, monitorizeaza functiile
vitale;

5. Prezinta medicului de salon bolnavul pentru examinare si-1 informeaza despre starea observata
in functie de nevoile acestuia;

6.Ingrijeste pacientul conform planului de ingrijire ,terapeutic,explorari functionale si informeaza
medicul in mod sistematic privind evolutia lui;

7. Participa la vizita medicului de salon si a medicului sef de sectie;

8. Noteaza recomandarile facute de medic la vizita in caietul destinat acestui scop, caiet care
ramane in permanenta in sectia respectiva;

9. Identifica problemele de ingrijire a pacientilor, stabileste prioritatile, elaboreaza si
implementeaza planul de ingrijire si evalueaza rezultatele obtinute pe tot parcursul internarii;
10.Pregateste bolnavul prin tehnici specifice pentru examinarile necesare, organizeaza transportul
lui si la nevoie supravegheaza starea acestuia pe timpul transportului;

11. Pregateste bolnavul si ajuta medicul la efectuarea tehnicilor speciale de investigatii si
tratament;

12. Semnaleaza medicului orice modificari depistate la pacientii investigati,

13. Efectuecaza urmatoarele tehnici medicale: administrare de medicamente pe cale orala personal,
injectabila (intramusculara,intravenoasa,subcutanata, intradermica), cutanata, sondaje,efectuarea
de perfuzii (cu sau fara montare de branule),efectuarea de pansamente, resuscitare cardio-
respiratorie in caz de nevoie, efectuarea de sondaj gastric, duodenal; efectuarea de clisme in scop
evacuator; masurarea constantelor biologice de tip TA, temperatura, diureza, puls, respiratie si
inregistrarea lor in foaia de temperatura a pacientului; efectuarea de analize curente si de urgenta
(biochimie, hematologie,bacteriologie,micologice,serologice,biochimia urinii,
imunologice,coagulare,etc), prevenirea si combaterea escarelor, calmarea si tratarea
durerii,mobilizarea pacientului, urmareste si calculeaza bilantul hidric, oxigenoterapii,monteaza
sonda vezicald iar la barbati numai dupa ce sondajul initial a fost efectuat de medic, ingrijirea



mucoasei nazale, mucoasei bucale etc., interventii pentru mobilizarea secretiilor, aspiragie traheo-
bronsica, tehnici de combatere a hipo §i hipertemiei, masurétori antropometrice si inregistrarea
volorilor in FO a pacientului;

14.Efectueaza procedurile terapeutice,tratamente si investigatiile la indicatia medicului;

15. Acorda primul ajutor in situatii de urgenta si cheama medicul;

16. Observa simptomele si starea bolnavului si le inregistreaza in fisa asistentei medicale;

17. Asigura monitorizarea specifica a bolnavului conform prescriptiei medicale;

18. Raspunde de fixarea biletelor in foaie si de pastrarea in bune conditii a acestora;

19.Asigura pastrarea si consemnarea rezultatelor,investigatiilor in foaia de observatie a bolnavului
si evidentele specifice;

20. Noteaza recomandarile medicului consemnate in foaia de observatie, privind rolul delegat, le
executa autonom in limita competentei si le preda turelor urmatoare prin raportul scris al
serviciului;

21.Desfasoara o activitate intensa de educatie pentru sanatate in functie de problemele si starea
bolnavului internat;

22.Supravegheaza modul de desfasurare a vizitei apartinatorilor in vederea respectarii
regulamentului de ordine interioara;

23. Raspunde de preluarea medicamentelor scrise pe condica,de distribuirea corecta si completa;
24. Raspunde de utilizarea rationala a materialelor consumabile, le deconteaza in registrul de
decontari materiale si in fisa de decontari din foaia de observatie —raspunde de decontarea
medicamentelor si a materialelor sanitare de la aparatul de urgenta;

25.Rispunde de bunurile aflate in gestiune. Se preocupd de aprovizionarea cu materiale si
medicamente necesare interventiilor medicale. Raspunde de folosirea rationald a materialelor
sanitare, de efectuarea tuturor manevrelor de ingrijire conform prescriptiei medicale, de
respectarea tehnicilor medicale si de asepsie;

26. Asigura pastrarea si utilizarea instrumentarului si a aparaturii din dotare si a inventarului moale
existent;

27. Participa la raportul de garda a asistentelor, anunta problemele existente;

28. Efectucaza verbal si in scris preluarea/predarea fiecarui pacient si a serviciului in cadrul
raportului de tura privind continuarea tratamentului si masurarea constantelor biologice;

29. Raspunde de corectitudinea datelor pe care le consemneaza in documentele specifice de
ingrijire;

30. Pregateste echipamentul,instumentarul si materialul steril necesar interventiilor specifice
sectiel;

31. Respecta normele de securitate privind manipularea si descarcarea medicamentelor,
stupefiantelor,precum si a medicamentelor cu regim special;

32. Utilizeaza si pastreaza, in bune conditii, echipamentele si instrumentarul din dotare, se
ingrijeste de buna intrefinere si folosire a mobilierului si inventarului moale existent;
33.Raspunde de raportirile statistice privind situatia pacientilor internati si a ingrijirilor medicale
acordate conform dispozitiilor §i deciziilor interne;

34. Observa apetitul pacientilor,supravegheaza distribuirea mesei conform dietei consemnate in
foaia de observatie,desemneaza persoana care alimenteaza pacientii dependenti;

35. Raspunde de ingrijirea bolnavilor in salon si supravegheaza efectuarea de catre infirmiera a
toaletei, schimbarii lenjeriei de corp si de pat, crearea conditiilor pentru satisfacerea nevoilor
fiziologice, schimbarea pozitiei bolnavilor;

36. Indruma si supravegheaza activitatea personalului auxiliar;



37. Acorda sfaturi de igiena si nutritie;

38. Participa la acordarea ingrijirilor paleative si instruieste familia sau apartinatorii pentru
acordarea acestora,

39. Determina nevoi de ingrijiri generale de sanitate si furnizeaza ingrijiri generale de sanitate, de
natura preventivd, curativa si de recuperare, conform normelor elaborate de M.S.;

40.Protejarea si ameliorarea sAnatatii, elaborarea de programe si desfagurarea de activitati de
educatie pentru sindtate si facilitarea ac{iunilor pentru protejarca sandtagii in grupuri considerate
cu risc;

41. Respectd circuitele stabilite pe unitate privind: bolnavii, personalul, instrumentarul, lenjeria,
alimente, reziduurile si supravegheazi modul in care personalul din subordine le respectd;

42. Pregateste pacientul pentru externare;

43. in caz de deces, inventariazi obiectele personale, identifica cadavrul si organizeazi transportul
acestuia la morga, anuntd familia , consemnand totul in foaia de observatie conform protocolului
stabilit de unitatea sanitara;

44. Anunta cazurile de indisciplina a pacientilor asistentei sefe, medicului de garda, sau medicului
sef. In cazul parasirii sectiei de catre pacient aplicd codul de procedura stabilit de unitate;

45. Anunta asistenta sefa daca exista nemultumiri din partea bolnavilor si nu va face comentarii
asupra observatiilor acestora. Dovedeste intelegere, devotament si raspundere fata de bolnavi;

46. Se ingrijeste de crearea unei atmosfere de acceptare reciproca din partea bolnavilor in salon,
de respectare a orelor de odihna si somn, de pastrare a linistii necesare pentru confortul psiho-
social, de interzicere a fumatului;

47. Pe perioada efectuarii concediului de odihna sarcinile vor fi preluate de personalul ramas in
activitate;

48. Introduce in sistemul informatic datele medicale ale pacientului;

49. Tehnoredacteazi conform indicatiilor si prescriptiilor medicale (tratamentul, perfuziile,
analize, etc.) in lipsa registratorului medical / operator calcul;

50. Cunoaste si respectd normele de aplicare a legii pentru toate cazurile sociale adulte si pentru
copii aflati in dificultate;

51. Raspunde de pregitirea practicd a elevilor din scolile postliceale, in timpul stagiilor de practica;
52.Asistentii medicali licentiati pot desfagura optional activita{i de cercetare;

53. Organizeazi si desfasoard programe de educatie pentru sindtate. Se preocupd de actualizarea
cunostintelor profesionale, prin studiu individual sau alte forme de educatie medicala continua;
54. Asistentii medicali licentiati supravegheaza si indruma pregitirea practica a studentilor de la
Facultatea de Moase si Asistenta Medicala si formarea asistentilor debutanti;

55. Respecta si aplica Ordinul MS nr.1761/2021, privind curatarea, dezinfectia si sterilizarea in
unitatile sanitare publice si private:

- anunta imediat asistenta sefa asupra deficientelor de igiena (alimentare cu apa,instalatii sanitare,
incalzire, etc),

- respecta permanent si raspunde de aplicarea normelor de igiena in special de spalarea si
dezinfectia - mainilor,cat si a regulilor de tehnica in efectuarea tratamentelor prescrise;

- raspunde de curatenia saloanelor, controleaza igiena insotitorilor;

- decontamineaza si pregateste materialul pentru interventii;

- pregateste materiale pentru sterilizare si efectueaza sterilizarea respectand conditii de pastrarea
materialelor sterile si utilizarea lor in limita termenului de valabilitate;

- ajuta la pastrarea igienei personale a pacientilor internati;

- supravegheaza efectuarea dezinfectiilor periodice (ciclice);



- respecta masurile de izolare stabilite;

- declara imediat asistentei sefe orice imbolnavire acuta pe care o prezinta precum si bolile
transmisibile aparute la membrii familiei sale;

-supravegheaza si ia masuri de respectare a normelor de igiena de catre vizitatori (portul
echipamentului, evitarea aglomeratiei in saloane),

- supravegheaza mentinerea conditiilor de igiena si a toaletei bolnavilor imobilizati;

- supravegheaza curatenia si dezinfectia mainilor ca si portul echipamentului de protectie de catre
infirmiere, in cazul in care acestea sunt folosite la transportul, distribuirea alimentelor;

56. Respecta si aplica normele Ordinului M.S. nr.1101/2016, privind aprobarea Normelor de
supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile sanitare:

- implementeaza practicile de ingrijire a pacientilor in vederea limitarii infectiilor;

- se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si aplicarea
practicilor adecvate pe toatd durata internarii pacientilor;

- menfgine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din salon;

- informeaza cu promptitudine medicul de gardid/medicul sef de sectie in legaturd cu aparitia
semnelor de infectie la unul dintre pacientii aflati in ingrijirea sa;

- initiaza izolarea pacientului care prezintd semne ale unei boli transmisibile si anun{d imediat
medicul curant si serviciul de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale;

- limiteaza expunerea pacientului la infectii provenite de la vizitatori, personalul spitalului, alti
pacienti sau echipamentul utilizat pentru diagnosticare;

- semnaleazd medicului curant existenta elementelor sugestive de infectie asociatd asistentei
medicale;

- participd la pregétirea personalului;

- participa la investigarea focarelor.

57. Respecta si aplica normele Ordinului M.S. nr. 1226/2012, privind gestionarea deseurilor
rezultate din activitati medicale si a Metodologiei de culegere a datelor pentru baza nationali de
date privind deseurile rezultate din activititi medicale:

- aplicd procedurile stipulate de codul de proceduri;

- aplicd metodologia de culegere a datelor pentru baza national de date privind deseurile rezultate
din activitati medicale;

58. Respecta si aplica normele O.U.G. nr. 144/28.10.2008 privind exercitarea profesiei de
asistent medical generalist, a profesiei de moasa si a profesiei de asistent medical, precum si
organizarea si functionarea Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor
Medicali din Romania, publicatd in Monitorul Oficial al Roméniei, partea I, nr.785 din 24.11.2008,
aprobatd prin Legea 53/2014, cu modificarile si completirile ulterioare;

59. Respecta Codul de etica si deontologie al asistentului medical generalist, al moasei si al
asistentului medical din Roménia, adoptat prin Hotdrirea Adunarii generale nationale a
Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asisten{ilor Medicali din Roménia nr. 2 /
9 iulie 2009, publicatd in Monitorul Oficial al Roméniei, partea I, nr. 560 din 12 august 2009, cu
modificérile si completarile ulterioare;

60. Respecta si aplica normele Ordinului M.S. nr. 1142/ 03 octombrie 2013 privind aprobarea
procedurilor de practicd pentru asistenti medicali generalisti, publicat in Monitorul Oficial al
Romadniei, partea I, nr. 669 bis din 31 octombrie 2013;

61. Respecta si aplica normele Ordinului M.S. nr. 1410/12.12.2016 privind aprobarea Normelor
de aplicare a Legii drepturilor pacientului nr. 46/2003, publicat in Monitorul Oficial al Romaniei
nr. 1009/15 decembrie 2016;



62.Respecta si aplica normele Ordinului M.S. nr. 1224/9 octombrie 2006 pentru aprobarea
Normelor privind activitatea unititilor de transfuzie sanguind din spitale, publicata in Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 870/24 octombrie 2006;

63. Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului;

64. Respecta legea nr. 349/2002 pentru prevenirea si combaterea efectelor consumului si produselor
din tutun modificata si completata de legea nr. 15/2016 pentru interzicerea fumatului in spatiile
publice inchise si Legea 339/2005 privind regimul stupefiantelor si psihotropelor;

65. In ceea ce priveste procesul de ingrijire, in legislatia nationala in vigoare sunt reglementate
urmatoarele atributii si responsabilitati ale asistentului medical generalist:

Stabileste in mod independent necesarul de ingrijiri generale de sdnétate pentru pacienti.
Furnizeaza servicii de ingrijiri generale de sdnitate de naturd preventiva.

Furnizeaza servicii de ingrijiri generale de sandtate de naturd curativa.

Furnizeaza servicii de ingrijiri generale de sanatate de recuperare.

Planificd activitatea de ingrijire: stabileste activitdtile, ierarhizeazi activitatile ce urmeazd sa
fie derulate, stabileste perioada de timp necesara derulrii activitatilor.

Organizeaza activitatea de ingrijire.

Obtine informatii necesare stabilirii procesului de ingrijire.

Analizeaza semnele si simptomele in functie de afectiune si starea de dependenta.
Identifica starea de dependenta a pacientului.

Stabileste diagnosticul de nursing in functie de afectiune.

Elaboreaza obiective adecvate de ingrijire.

Identifica si implementeaza interventii adecvate de ingrijire.

Implementeaza Planul de ingrijire.

Ingrijeste pacientii in functie de diagnostic.

Stabileste Planul de ingrijire specific fiecrei afectiuni.

Stabileste Planul de ingrijire impreund cu echipa de ingrijire si cu pacientul/familia.

Obtine consimtamantul pacientilor/familiei pentru aplicarea Planului de ingrijire.
Efectueaza/implementeazi activitati de ingrijire a pacientilor.

Efectueaza o evaluare cuprinzitoare si sistematicd a pacientului.

Se asigurd ca Planul de ingrijire raspunde adecvat la modificérile continue ale necesitatilor
de ingrijire ale pacientului.

Colaboreaza cu toti membrii echipei medicale.

Respecta recomandarile medicale in procesul de ingrijire.

Respectd procedurile de practica si instructiunile de lucru pentru asistenti medicali
generalisti, moase si asistenti medicali;

Monitorizeazd implementarea Planului de ingrijire.

Monitorizeaza rezultatul interventiilor de ingrijire aplicate.

Completeaz, actualizeaza si controleaza documentele de ingrijire ale pacientilor.
Gestioneaza formularele si documentelor institutionale: intocmeste documentele si
rapoartele, completeaza actele si documentele, indosariazi si pastreazi documentele.
Comunica adecvat si eficient cu pacientii si apartindtorii: informeaza bolnavii si apartindtorii



acestora n ceea ce priveste dieta si tratamentul utilizand tehnici de comunicare adecvate.
Comunicd eficient cu membrii echipei medicale.
Rezolva in beneficiul pacientilor situatiile conflictuale aparute.

+  Efectueaza educatie pentru sdndtate si promoveazd un stil de viatd sanatos pentru pacienti.
Mentine integritatea pacientilor si previne situatiile ce pot afecta siguranta pacientilor.
Identifica si raporteaza situatiile de risc pentru pacienti si pentru personalul medical si de
ingrijire.

Acorda primul ajutor in situatie de urgenta.
Elaboreaza strategii de sdndtate.

+ Implementeazi programe de educatie pentru sanatate.

Participd la cursuri de formare continud pentru asistenti medicali/moase.
Recomanda reguli si proceduri de derulare a activitatii de ingrijire.

Responsabilitati:

in exercitarea profesiei, asistentul medical generalist are responsabilitatea actelor intreprinse in
cadrul activitagilor ce decurg din rolul autonom si delegat, cu respectarea legislatiei in vigoare.

1. Respecta drepturile pacientilor;

2. Respecta programul de munca, graficul de ture stabilit de asistenta sefa;

3. La inceputul si sfarsitul programului de lucru fiecare persoana este obligata sa semneze condica
de prezenta;

4. Parasirea locului de munci se poate face numai cu avizul asistentei sefe, medicului de garda sau
medic sef sectie, interdictie valabild si la terminarea programului de lucru atunci cand intérzie sau
nu se prezintd schimbul,

5. Are obligatia de a se prezenta la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii
la parametrii de calitate impusi de sectie; Este interzis venirea la serviciu sub influenta bauturilor
alcoolice sau introducerea si consumarea lor in unitate in timpul orelor de muncd; Este interzis
fumatul in incinta unitétii sanitare;

6. Respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munci indiferent de natura
acestora, orice declaratie publicd cu referire la locul de munca fiind interzisa, fard acordul
conducerii. Se va abtine de la orice faptd care ar putea aduce prejudicii spitalului;

7. Respecta regulamentul de ordine interioara si regulamentul de organizare si functionare al
spitalului;

8. Cunoaste si aplica normele interne si procedurile de lucru privitoare la postul sau;

9. Efectueazi controlul medical periodic conform programarii si normelor in vigoare;

10. Utilizeaza echipamentul individual de protectie din dotare care va fi schimbat ori de cate ori
este nevoie, pentru pastrarea igienei si a aspectului personal si poartd ecusonul la vedere;

11. Réaspunde de péstrarea secretului de serviciu precum si de péstrarea secretului datelor si
informatiilor cu caracter personal detinute sau la care are acces ca urmare a executarii atributiilor
de serviciu;

12. Respecta secretul profesional si codul de etica si deontologie profesionala si cunoaste legea
privind exercitarea profesiei de asistent medical si a profesiei de moasa;

13. Sesizeazi seful ierarhic asupra oricidror probleme aparute pe parcursul deruldrii activitatii;

14, Utilizeaza corect dotérile postului fira sd-si pund in pericol propria existentd sau pe cea a
celorlalti angajati, aduce la cunostinta sefului ierarhic orice defectiune si intrerupere a activitatii
pand la remedierea acesteia;

15. Cunoaste si participa la indeplinirea politicii si a obiectivelor calitdtii din unitate;



16. Isi desfasoara intreaga activitate conform Manualului Sistemului de Management al Calitatii
si a procedurilor si instructiunilor aplicabile;

17. Respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima eficienta
timpul de munca;

18. Isi desfasoara activitatea in mod responsabil, conform reglementarilor profesionale si cerintelor
postului, incheie asigurarea de raspundere civila (malpraxis);

D. Sfera relationali a titularului postului

1. Sfera relationald interna:

a) Relatii ierarhice:

- subordonat fatd de Manager, Director medical, Director de ingrijiri, Medic sef, medicii sectiei,
asistent sef

- superior pentru personalul auxiliar sanitar (infirmieri, brancardieri, ingrijitori de curatenie),
registrator medical

b) Relatii functionale: cu personalul sanitar din sectii, compartimente, laboratoare, personal
financiar si administrativ

¢) Relatii de control:

d) Relaii de reprezentare: al sectiei / compartimentului in relatia cu pacientul, familia sau
reprezentantul legal al acestuia.

2. Sfera relationald externa:

a) cu autoritdti si institutii publice:
b) cu organizatii internationale:

¢) cu persoane juridice private:

3. Delegarea de atributii §i competen{a*****):

E. Intocmit de :

1. Numele si prenumele
2. Functia de conducere:
3. Semndtura

4., Data intocmirii

F. Luat la cunostinti de citre ocupantul postului
1. Numele si prenumele

2. Semnatura

3. Data

G. Contrasemneazi:

|. Numele si prenumele:
2. Functia:

3. Semnatura

4. Data



*) Functie de executie sau de conducere.
#%) In cazul studiilor medii se va preciza modalitatea de atestare a acestora (atestate cu diploma

de absolvire sau diploma de bacalaureat).

##*) Se va specifica obfinerea unui/unei aviz/autorizatii prevazut/previzute de lege, dupa caz.
##%+) Doar in cazul functiilor de conducere.

wxx%) Qe yor trece atributiile care vor fi delegate ctre o altd persoand in situatia in care
salariatul se afld in imposibilitatea de a-si indeplini atributiile de serviciu (concediu de odihna,
concediu pentru incapacitate de munca, delegatii, concediu fara plata, suspendare, detasare etc.).
Se vor specifica atributiile, precum si numele persoanei/persoanelor, dupd caz, care le va/le vor
prelua prin delegare.



